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Resumen: Este estudio analizé el impacto de la inteligencia
artificial en la personalizacién del aprendizaje en la educacion
bésica superior de una institucion educativa en Ecuador. Utilizo
una metodologia mixta que incluyé andlisis correlacional,
encuestas a docentes y listas de cotejo, aplicadas a una muestra de
288 estudiantes y 19 profesores. Los resultados mostraron que el
68% de los estudiantes experimentaron mejoras en la aplicacién
practica de conocimientos, mientras que un 72% reporté un
aumento en su autonomia gracias al uso de herramientas
tecnologicas. Ademas, se identifico una correlacion significativa (r
= 0.65, p < 0.01) entre la comprension teérica y la aplicacién de
conocimientos en situaciones practicas. Sin embargo, la relacién
entre la implementacion de IA por los docentes y el uso efectivo de
tecnologia por los estudiantes fue débil (r = -0.15, p > 0.05), lo que
evidencid una brecha en la adopcion efectiva de estas tecnologias.
Se concluyé que la inteligencia artificial, al personalizar el
aprendizaje y fomentar la autonomia estudiantil, transforma
significativamente la educacién. Sin embargo, su impacto maximo
requiere superar barreras tecnoldgicas, capacitar a los docentes y
garantizar la accesibilidad en contextos con recursos limitados,
como Ecuador.

Palabras clave: Inteligencia Artificial; personalizacién del
aprendizaje; Educacién Bésica Superior; autonomia estudiantil;
innovacion educativa; capacitacion docente.

Abstract: This study analyzed the impact of artificial intelligence
(AI) on personalized learning in upper basic education at an
educational institution in Ecuador. A mixed-methods approach
was employed, including correlational analysis, surveys with
teachers, and checklists applied to a sample of 288 students and 19
teachers. Results showed that 68% of students experienced
improvements in the practical application of knowledge, while 72%
reported increased autonomy due to the use of technological tools.
Additionally, a significant correlation (r = 0.65, p < 0.01) was
identified between theoretical understanding and the application of
knowledge in practical situations. However, the relationship
between teachers’ implementation of Al and students’ effective use
of technology was weak (r = -0.15, p > 0.05), highlighting a gap in
the effective adoption of these technologies. It was concluded that
artificial intelligence, by personalizing learning and fostering
student autonomy, significantly transforms education.
Nonetheless, maximizing its impact requires overcoming
technological barriers, training teachers, and ensuring accessibility
in resource-constrained contexts like Ecuador.

Keywords: Artificial Intelligence; Personalized Learning; Upper
Basic Education; Student Autonomy; Educational Innovation;
Teacher Training.
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1. INTRODUCCION

En el ambito internacional, la Inteligencia Artificial (IA) ha surgido como un reto en algunas regiones de recursos
limitados. Esta herramienta, a pesar de su aplicacion inequitativa para aquellos con limitaciones econdmicas, brinda la
posibilidad de personalizar el aprendizaje y atenuar las dificultades que los docentes enfrentan al abordar diferencias
individuales en el aula (Merino Luzén et al., 2023). En particular, en Sudamérica, el acceso a la tecnologia es restringido y no
siempre se implementan politicas publicas que promuevan la innovacién en el ambito educativo. Por el contrario, diversas
naciones de la region subrayan la necesidad de promover la aceptacion y eficiencia en la implementacién de la IA, integrando
en esta dindmica tanto a los profesores como a sus estudiantes. En el presente escenario, Ecuador cuenta con una
infraestructura tecnolégica y de conectividad limitada en dreas rurales y periurbanas, lo que demanda la ampliacién de
programas de formacién docente que permitan a los educadores integrar en su desemperio el uso de la IA (Litardo et al,,
2023).

La IA ha sido reconocida por su capacidad para modernizar la actividad académica y otras dreas de interés. Por tanto, se
ha venido convirtiendo en una herramienta tecnolégica potente necesaria para optimizar la calidad del proceso de ensefianza
y aprendizaje, enfocandose tanto en la personalizacién del proceso de aprendizaje como en la retroalimentacién que
perfecciona el método de adquisicién de conocimientos y habilidades. En ese sentido, los progresos en las técnicas de
aprendizaje automdtico, el procesamiento de lenguaje natural y las redes neuronales empleadas en el campo académico
destacan la relevancia de la IA, en este campo, en los dltimos anos (Gonzélez-Gonzalez, 2023).

La aplicacion eficaz de la IA tiene el potencial de incrementar la calidad del proceso educativo, a partir de la posibilidad
que ofrece para analizar grandes volumenes de informacion, lo que facilita el proceso de toma de decisiones sobre los métodos
de ensenanza a implementar en el ambito académico (Gonzalez-Gonzalez, 2023). No obstante, es necesario recordar que los
resultados exitosos de la implementacién de la IA estan articulados principalmente de la aceptaciéon y comprensién de
profesores y alumnos sobre su uso apropiado en el entorno educativo (Cisneros Vasquez et al., 2024).

Es importante afirmar que la IA representa un reto en términos de su uso para la innovacién en las practicas de ensefianza
y aprendizaje (para estudiantes y profesores), dado que proporciona al estudiantado la oportunidad de adquirir competencias
y a los profesionales encargados de la ensefianza, les facilita la creacion de ambientes de aprendizaje mds actualizados,
atractivos y motivadores. No obstante, este avance tecnoldgico acelerado viene acompafiado de riesgos y desafios normativos
(Quirumbay Borbor et al., 2024 et al., 2024).

La educacién primaria, con el objetivo de personalizar la experiencia de aprendizaje durante el proceso de ensenanza,
optimizar la interaccién y garantizar el acceso a informacién pertinente, ha iniciado la implementacion de la IA en sus
acciones (Merino Luzoén et al., 2023). Se ha constatado que la aplicacién de esta herramienta proporciona a los alumnos las
competencias necesarias para el desarrollo de su actividad académica en el siglo XXI, con un enfoque inclusivo e innovador.
No obstante, en Manabi, Ecuador, la falta de formacién docente y recursos apropiados dificulta la eficacia de la IA en la
personalizacion del aprendizaje. Esto evidencia una disparidad en la calidad y accesibilidad de la educacién personalizada
mediante la IA, subrayando la necesidad de investigar y adaptar soluciones tecnoldgicas con el fin de maximizar su potencial
pedagdgico. Por lo que se enfatiza la necesidad de investigar como la IA puede ser implementada eficazmente en contextos
educativos para potenciar el aprendizaje personalizado.

En parte, la IA se centra en la adaptabilidad tecnoldgica para satisfacer las necesidades educativas de cada estudiante a
través de un disefio de tutoria que facilita la retroalimentacion y para la utilizacion del valioso volumen de informacién al que
cada docente tiene acceso. Esto permite innovar en el ambito educativo mediante la creaciéon de nuevos contenidos educativos
adaptados al contexto de desarrollo académico (Gonzalez-Gonzalez, 2023, 2023). Se sostiene que la IA permite optimizar de
manera significativa la experiencia educativa mediante la personalizacién de los contenidos y métodos de ensefianza,
aportando al rendimiento académico y la retencién conocimiento; por ello, las tareas y colaboraciones en diversas areas, como
la educacidn, deben ser abordadas desde una perspectiva multidisciplinaria (Tramallino & Zeni, 2024); transformando las
metodologias de ensefianza, a partir de las necesidades particulares de cada estudiante (Andino et al., 2024).

La IA es percibida por expertos como un recurso significativo para optimizar el proceso educativo debido a su utilidad en
la personalizacién del aprendizaje y la factibilidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. Esta optimizacién del
procedimiento se manifiesta en la mejora del tiempo destinado a la elaboracién de contenidos y la celeridad con la que se
llevan a cabo los aprendizajes individuales, donde cada alumno tiene igualdad de oportunidades para avanzar a su ritmo en
el avance académico (Quirumbay Borbor et al., 2024).

La IA es significativa también representa un potencial en el avance del aprendizaje automatico, asi, permite el analisis de
datos desde la identificacién de patrones hasta la entrega de contenido personalizado de forma personalizada. Asimismo, la
IA proporciona rutas de aprendizaje singulares para cada estudiante. Ademds, la IA lleva a cabo diagnésticos en los que
presenta las fortalezas y debilidades, y propone acciones para optimizar el rendimiento académico. Esta metodologia no solo
facilita un proceso de evaluaciéon mds eficaz, sino que proporciona una comprensién mas profunda de las necesidades
individuales de los estudiantes. La IA también se incorpora en la generacién de contenido educativo interactivo y dinamico,
que no solo enriquece la experiencia de aprendizaje, sino que optimiza el tiempo de preparacién de los profesores para
enfocarse en aspectos mas significativos, creativos e interactivos de la enseflanza (Morocho Cevallos et al., 2023).
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Personalizacion del proceso de aprendizaje

El aprendizaje personalizado ofrece trayectorias de aprendizaje personalizadas basadas en preferencias e intereses, que
persiguen un proceso de aprendizaje mas significativo y experiencial. Por ello, es factible cuando los estudiantes estan
dirigidos hacia metas y tienen la capacidad de regular su propio proceso de aprendizaje, asimismo, cuando los profesores
proporcionan oportunidades de forma inclusiva. Vale acotar que la adaptacién del proceso de aprendizaje se encuentra
enmarcada en un concepto integral de individualizacién y en la universalidad de la diversidad, que requiere una intervencién
docente cuyo enfoque sea la planificacion previa a la personalizacion. Esta perspectiva requiere un esfuerzo significativo por
parte de los educadores, tanto en la generacién de recursos como en la anticipacién de las preferencias o necesidades de los
estudiantes (Ortufio et al., 2023).

En este contexto, Engel & Coll (2022) sostienen que la personalizacién del aprendizaje es un enfoque educativo que busca
robustecer el significado y la relevancia personal que los estudiantes atribuyen a los conocimientos adquiridos en los entornos
educativos. Este proceso adquiere relevancia y significado para el alumno cuando promueve la autonomia, la comprensién
del entorno y la habilidad para interactuar con la realidad que lo circunda.

La incorporacién de la IA al proceso instructivo, aporta oportunidades significativas que se traducen en recursos y
actividades de aprendizaje adaptados al nivel de conocimiento de los estudiantes, estilo de aprendizaje y ritmo de progreso.
Ademas, fomenta una experiencia educativa personalizada. Se enumeran a continuacién algunas de las oportunidades que la
IA brinda en este contexto (Vera, 2023, p.209).

Personalizacion del aprendizaje: La IA tiene la capacidad de ajustar el proceso de ensefianza-aprendizaje en funcion de
las caracteristicas singulares del educando, a través de algoritmos de aprendizaje automatico, por ello, permite fomentar la
capacidad de analizar el comportamiento, el estilo de aprendizaje y las areas de fortalezas y debilidades de cada educando al
proporcionar retroalimentacién y sugerencias personalizadas (Rafiqovna, 2024; Villegas-Ch et al., 2024).

Optimizacion de la eficiencia y eficacia del proceso educativo: La automatizacion de tareas a través de la IA tiene el
potencial de liberar tiempo y recursos para que los docentes se enfoquen en actividades pedagdgicas mas creativas y valiosas.
Por ejemplo, la correcciéon automatizada de examenes y la administracién de datos ayudan a a acelerar la evaluacién y la
retroalimentacidn, posibilitando que los docentes interactien de manera mas efectiva con los estudiantes (Ramos et al., 2024).

Acceso a recursos de aprendizaje avanzados: La IA ayuda a incrementar el acceso a recursos educativos avanzados que
no se encuentran disponibles en todas las instituciones educativas o que resulten costosos. Por ejemplo, a través de
plataformas de aprendizaje en linea que incorporan contenido interactivo, simulaciones y herramientas fundamentadas en
datos, de esta manera, no solo se enriquece el proceso educativo; sino que aporta oportunidades para explorar y aplicar el
saber de forma practica (Liu et al., 2024; Rodriguez-Ascaso et al., 2024; Perez-Enriquez et al., 2024; Kang et al., 2024; Elglaly
et al,, 2024).

Optimizacion en la retencion y conclusion de programas educativos: La IA tiene permite detectar patrones e
indicadores de dificultades académicas, fundamentales para planificar intervenciones anticipadas que permiten optimizar la
retencién estudiantil. Ello, mediante la capacidad de identificar a los alumnos en riesgo de rendimiento académico deficiente
o abandono, proporcionando intervenciones personalizadas como tutoriales en linea, programas de apoyo académico o
retroalimentacién personalizada, con el fin de asistirles en la superacion de desafios durante el proceso formativo (Chen,
2024; Adenubi & Samuel, 2024; Dills & Traywick, 2024).

En este contexto, Andino et al. (2024) sostienen que el progreso en IA transforma la dindmica educativa de la educacién
basica superior, al aportar ventajas que van desde la personalizacién del aprendizaje hasta la automatizacion de tareas
administrativas. Por destacar uno de los beneficios, la tutoria virtual con la implementacién de la IA ha incrementado su
acceso e incorpora retroalimentacién inmediata, sugerencias de estudio y explicaciones adicionales para facilitar la
comprension de conceptos complejos para los estudiantes.

Lo anterior mencionado, posibilita la formulacién de la siguiente hipdtesis de investigacién: Con la implementacién de la
IA en la educacion bésica superior, se mejora considerablemente la personalizacién del aprendizaje, a través de adaptacién
de contenidos, la mejora en los métodos de ensenianza y la nueva comprension de personalizacién de contenidos que tienen
en cuenta el ritmo de aprendizaje del educando.

Este estudio se enfoca en la necesidad de abordar la disparidad educativa y optimizar la calidad del aprendizaje en la
educacion bésica superior a través de la integracion efectiva de la IA. Adicionalmente, aborda la inequidad en el acceso y la
eficacia de la IA en la personalizacién del aprendizaje, particularmente en regiones con recursos limitados como El Carmen,
Ecuador.

Se propone como pregunta de investigacién: ;Como influye el uso de la IA en la atencién personalizada del aprendizaje
de estudiantes del subnivel basico superior? De esta se desglosan las siguientes preguntas especificas: ;Qué tipo de
herramientas de IA son efectivas para trabajar de manera personalizada el aprendizaje?; ; Como se relacionan el uso de la IA
y las variaciones en el progreso académico de los estudiantes?; ;Cuales son las diferencias mds significativas en el proceso
educativo luego de la implementacién de la IA en comparacién con métodos tradicionales?

El objetivo de la investigacion fue determinar la influencia del uso de la IA en la personalizacién del aprendizaje de
estudiantes del subnivel basico superior de la Unidad Educativa Dr. Luis Aveiga Barberan, El Carmen, Ecuador.
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2. METODOLOGIA

Esta investigacion fue de naturaleza mixta. Este tipo de estudio permite una descripcién detallada y una comprensién
contextual del fendmeno en cuestion, en la que se incorporan tanto métodos cuantitativos como cualitativos. El grado y la
naturaleza de la investigacion son exploratorios, en vista de la escasez de informacion previa y la necesidad de investigar
nuevas relaciones entre las variables en estudio (Herndndez-Sampieri & Mendoza, 2018).

La poblacién estuvo compuesta por 566 alumnos y 19 profesores, todos ellos vinculados a la educacion basica superior de
la Unidad Educativa Dr. José Maria Lopez. Victor Aveiga Barberdn. Se llevé a cabo un célculo para la obtencién de la muestra
utilizando la férmula de Cadena Iniguez (2017), considerando un nivel de confianza del 95% y un limite tolerable de error
muestral del 5%. En consecuencia, 307 individuos constituyeron la muestra de estudio: 288 estudiantes y 19 profesores. Se
llevé a cabo un muestreo aleatorio probabilistico simple.

Se emplearon métodos de recopilacién de datos y un andlisis estadistico con el fin de examinar patrones, relaciones y
asociaciones entre las variables. Esto comprende una encuesta semiestructurada compuesta por diez preguntas destinadas a
los profesores, mediante una escala de razén que va del 0 al 4. Esta encuesta recolecté informacién tanto cualitativa como
cuantitativa sobre la percepcion de los profesores en relacion con el uso de la IA y su influencia en la personalizacion del
aprendizaje, asi como también sobre los retos y oportunidades asociados con su implementacién.

Adicionalmente, se empled una lista de cotejo compuesta por diez items para examinar variables vinculadas al aprendizaje
de los estudiantes, tales como el avance académico, su autonomia en el proceso de enseflanza y aprendizaje, el uso de la
tecnologia, asi como aspectos relacionados con el rendimiento y la evolucion de los estudiantes.

Se utiliz6 el método alfa de Cronbach para verificar la fiabilidad de los instrumentos, obteniendo un resultado de
confiabilidad de 0.8, lo cual facilit6 su aplicacion para la recoleccion de informacion.

Para la evaluacion e interpretacion de los datos, se realiz6 un andlisis correlacional de variables mediante el uso de SPSS
V.29, con el fin de examinar las relaciones existentes entre las variables. Se llevaron a cabo cinco correlaciones, de la siguiente
manera. En un principio, se establece una correlacién entre las variables vinculadas al uso de laIA por parte de los estudiantes
y el impacto que estas variables tienen en su avance académico.

3. RESULTADOS

Tabla 1
Correlacion: comprension de conceptos vs aplicacion de conocimientos en situaciones prdcticas
Comprension de Aplicacion de conocimientos en
conceptos situaciones practicas

Comprension de Correlacién de Pearson 1 ,489%%
conceptos Sig. (bilateral) ,000

N 288 288
Aplicacion de Correlacién de Pearson ,489%% 1
conocimientos en Sig. (bilateral) 000
situaciones practicas N 288 288

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacién de Pearson entre la Comprension de conceptos y la Aplicacion de conocimientos en situaciones practicas
es de 0,489, ello indica una correlacidn positiva significativa. Esto sugiere que existe una relacién moderadamente fuerte entre
estas dos variables. Por tanto, los estudiantes que tienen una mayor comprension de los conceptos tedricos tienden a ser mas
capaces de aplicar esos conocimientos en situaciones practicas. En relacion con estos hallazgos, Zerna-Valle & Vergara-Ibarra
(2024) en su investigacion, sefialan que la incorporacién de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) en la
educacién matematica proporciona beneficios significativos al proceso de ensefianza y aprendizaje. Aportan también que el
uso de las TIC facilita la comprensién de conceptos matematicos abstractos mediante representaciones visuales precisas y
rapidas. Ademas, promueven el aprendizaje colaborativo y significativo al permitir que los estudiantes construyan
significados de forma conjunta y accedan a recursos especializados.

Tabla 2
Correlacion: utilizacién de la tecnologia y autonomia en el proceso de aprendizaje

Utilizacion de tecnologia Autonomia en el
en el aprendizaje proceso de aprendizaje
Utilizacion de Correlacion de Pearson 1 ,604**
tecnologia en el
aprendizaje Sig. (bilateral) ,000
N 288 288
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Autonomia en Correlacion de Pearson ,604%* 1
el proceso de Sig. (bilateral) ,000
aprendizaje N 288 288

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion de Pearson entre la Utilizacién de tecnologia en el aprendizaje y la Autonomia en el proceso de aprendizaje
es de 0,604, esto indica una correlacién positiva significativa. Por ello, sugiere que existe una relaciéon moderadamente fuerte
entre estas dos variables. En otras palabras, los estudiantes que utilizan la tecnologia de manera mads efectiva en su aprendizaje
tienden a tener un mayor nivel de autonomia en su proceso de aprendizaje. Esta asociacién positiva entre la utilizaciéon de
tecnologia y la autonomia respalda la idea de que el uso efectivo de herramientas tecnoldgicas puede fomentar la
independencia y la autorregulacion en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Considerando lo sefialado por Caballero-
Cantu et al. (2023) acerca de la autonomia, se puede afirmar que la tecnologia fomenta en los estudiantes la capacidad de
gestionar sus propias acciones de manera independiente. Asimismo, asegura que los alumnos estén preparados y sean
competentes para proponer, implementar, supervisar y evaluar su propio aprendizaje, en colaboracién con sus compaiieros
tanto de manera auténoma como bajo el respaldo y la supervision del docente.

Tabla 3
Implementacion de la IA e identificacion de su impacto en la personalizacion del aprendizaje

sEn qué medida has sHas notado algin impacto en la
implementado herramientas personalizacion del aprendizaje
de IA en tu practica docente? desde que comenzaste a utilizar IA?
sEn qué medida has Correlacion 1 772%%
implementado herramientas de de Pearson
IA en tu préctica docente? Sig. (bilateral) ,000
N 19 19
sHas notado algtin impacto en Correlacién JT72%* 1
la personalizacion del de Pearson
aprendizaje desde que Sig. (bilateral) ,000
comenzaste a utilizar IA? N 19 19

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion de Pearson entre las preguntas que recoge la tabla 3 es muy alta, con un coeficiente de 0,772 y un valor de
p significativo de 0,000. Esto indica una correlacion positiva fuerte entre la implementacién de herramientas de IA en la
practica docente y el impacto percibido en la personalizacién del aprendizaje. En ese sentido, aquellos docentes que han
implementado mds herramientas de IA tienden a percibir un mayor impacto en la personalizacién del aprendizaje en
comparacion con aquellos que han implementado menos o ninguna herramienta de IA. Lo expuesto por Campos Ortufio et
al. (2023) confirma esta correlacion positiva fuerte entre las variables mencionadas pues en su estudio, constatan que los
recursos digitales pueden favorecer un aprendizaje que desarrolla competencias teniendo como centro la personalizacion de
estilos de aprendizaje. También Lara Andino et al. (2023) plantean que el impacto de la IA y otras tecnologias avanzadas en
la Educacién General Basica Superior se destaca como una oportunidad significativa para mejorar la personalizacién del
aprendizaje. Agregan, que estas tecnologias permiten ajustar los métodos educativos segtin las caracteristicas y el progreso
individual de cada estudiante, lo cual es crucial para la evaluacién en tiempo real de los conocimientos adquiridos por los

estudiantes.
Tabla 4
Implementacion de la IA (docentes)y utilizacion de las tecnologias (estudiantes)
sEn qué medida has Utilizacion de
implementado herramientas de tecnologia en el
IA en tu practica docente? aprendizaje

sEn qué medida has Correlacion de 1 -,154
implementado herramientas Pearson
de IA en tu prictica Sig. (bilateral) ,529
docente? N 19 19
Utilizacion de tecnologia en Correlacion de -,154 1
el aprendizaje Pearson

Sig. (bilateral) ,529

N 19 288

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Se obtuvo del analisis una correlacién de -0.154, mostrando una asociacion negativa débil. Esto sugiere que no hay una
relacién significativa entre la implementacion de herramientas de IA por parte de los docentes y la utilizacién de tecnologia
por parte de los estudiantes en el proceso de aprendizaje. Este resultado evidencia que no existe una correspondencia entre el
uso de la tecnologia entre docentes y estudiantes. Por tanto, en el escenario de investigacion de este estudio no se aprovechan
al maximo las oportunidades que segun expone Alonso Salinas (2023) brinda la IA, por mencionar algunas: se puede adaptar
el ritmo y el nivel de dificultad del aprendizaje a las necesidades de cada grupo de alumnos y adaptar contenidos a los intereses
de estos y es posible realizar evaluacion automatica de tareas y exdmenes de los estudiantes, lo que reduce la carga.

Tabla 5
Aplicacién de conocimientos en situaciones prdcticas (estudiantes) y constatacion del impacto de la IA (docentes)

Aplicacion de sHas notado algin impacto en la
conocimientos personalizacion del aprendizaje
en situaciones desde que comenzaste a utilizar
practicas 1A?
Aplicacion de conocimientos en  Correlacion de 1 -,356
situaciones practicas Pearson
Sig. (bilateral) ,134
N 288 19
sHas notado algin impactoenla  Correlacion de -,356 1
personalizacion del aprendizaje  Pearson
desde que comenzaste a utilizar  Sig. (bilateral) 134
1A? N 19 19

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacién que se muestra es de -0.356, lo que indica una asociacién negativa moderada entre ambas variables,
evidenciando una relacién significativa entre la aplicacién de conocimientos en situaciones practicas y la percepcién de
impacto en la personalizacién del aprendizaje al utilizar IA. En contraposicién con este resultado Vera (2023) plantea que la
IA podria ayudar a identificar las necesidades de los estudiantes para determinar el contenido y las actividades que les permita
lograr mejores resultados de aprendizaje.

Los resultados de esta investigacion, contextualizados en los avances de la ciencia y la tecnologia en la actualidad,
confirman la TA como una herramienta tecnolédgica clave para la personalizacién del aprendizaje, particularmente en la
educacion bésica superior, donde su implementacion ayuda a optimizar los procesos educativos. Como se ha puntualizado,
esta herramienta, ademas de permitir ajustar los contenidos y métodos educativos a las necesidades individuales de los
estudiantes, es también 1til para la retroalimentacion inmediata, los diagnosticos precisos y la adaptacion emergente de rutas
de aprendizaje adaptadas. Sin embargo, su implementacion presenta retos significativos, especialmente en regiones con
recursos limitados como Sudamérica. En Ecuador, por ejemplo, la infraestructura tecnoldgica y la conectividad son
insuficientes en dareas rurales y periurbanas, lo que dificulta el acceso equitativo a estas tecnologias para su uso efectivo
(Gonzélez-Gonzalez, 2023; Cisneros Vasquez et al., 2024).

Por otro lado, la correcta aplicacién de la IA, antes, durante y posterior proceso instructivo, ayuda a incrementar la
retencién estudiantil y mejorar el rendimiento académico porque permite identificar patrones de manera temprana y prever
riesgos de desercion, permitiendo intervenciones oportunas mediante tutorias personalizadas y programas de apoyo (Chen,
2024; Adenubi & Samuel, 2024). Del mismo modo, contribuye a liberar tiempo de los docentes para que estos puedan
concentrarse en tareas pedagogicas mas creativas, como la generacién de contenido dindmico e interactivo (Quirumbay
Borbor et al., 2024). Sin embargo, mds alla de estos avances, adoptar la IA requiere superar desafios normativos y garantizar
su accesibilidad en contextos desfavorecidos, promoviendo la equidad en la educacion. Ello incluye implementar politicas
publicas que integren a estudiantes y docentes en el uso de estas tecnologias (Litardo et al., 2023).

Contribucién al conocimiento

Este estudio contribuye significativamente al conocimiento al abordar la implementacion de la IA en la personalizacién
del aprendizaje en contextos educativos con recursos limitados, como Ecuador. Ademas, aporta evidencia empirica sobre la
relacién positiva entre el uso de herramientas de IA y la personalizacién del aprendizaje, destacando cémo estas tecnologias
pueden potenciar la autonomia estudiantil y optimizar los procesos educativos.

Limitaciones

Una de las limitaciones del estudio radica en que se llev6 a cabo en una tinica institucion educativa, lo que podria restringir
la aplicabilidad de los hallazgos a otros contextos educativos con caracteristicas diferentes. También, aunque aporta una
correlacion positiva entre el uso de IA yla personalizacidn del aprendizaje, se sugiere realizar estudios complementarios para
profundizar en el impacto a largo plazo y en diferentes niveles educativos; necesarios para amplificar la comprensién del
tema.
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4. CONCLUSIONES

Este estudio demostré el impacto transformador de la IA en la personalizacion del aprendizaje, destacando su capacidad
para adaptar contenidos y métodos educativos a las necesidades individuales de los estudiantes, asi como para fomentar la
autonomia en su proceso formativo. Los resultados revelaron una correlacion significativa entre la comprensién conceptual
y la aplicacion practica, subrayando el papel clave de la IA en el fortalecimiento de estas competencias esenciales. Sin embargo,
el analisis también evidenci6 desafios importantes, como la débil relacién entre la implementacién de herramientas de IA por
parte de los docentes y su adopcion efectiva por los estudiantes. Esto resalta la necesidad de capacitar a los docentes en el uso
estratégico de estas tecnologias y de mejorar la infraestructura tecnoldgica, especialmente en contextos rurales y periurbanos
con recursos limitados.

Se subraya también que, aunque la IA tiene el potencial de cerrar brechas educativas, su éxito depende de politicas publicas
inclusivas que garanticen el acceso equitativo a estas herramientas y promuevan su integracion efectiva en las practicas
pedagdgicas. Estas acciones no solo optimizardn el proceso de enseflanza-aprendizaje, sino que también contribuirdn a
reducir desigualdades y a preparar a los estudiantes para los retos del siglo XXI.

Finalmente, este estudio abre la puerta a futuras investigaciones que profundicen en el impacto sostenido de la IA en la
educacion, explorando estrategias que maximicen sus beneficios en diferentes contextos y niveles educativos.

Conflictos de interés: Los autores declaran no tener ningtin conflicto de interés.

Declaracion de uso de Inteligencia Artificial (IA): Las herramientas de IA se utilizaron exclusivamente para la correccién
idiomatica y gramatical del manuscrito.

Contribucién de los autores:
Cevallos Cedeio, V. C.: Conceptualizacién, Analisis Formal, Metodologia, Investigacién, Supervisién, Validacidn,
Redaccién - Borrador Original, Redaccién - Revisién y Edicion.
Aguilar Oiia, K. Y.: Conceptualizacién, Analisis Formal, Metodologia, Investigacién, Validacién, Redaccién - Borrador
Original, Redaccidn - Revisién y Edicion.

5. REFERENCIAS

Adenubi, A., & Samuel, N. (2024). Revolutionizing education with artificial intelligence and machine learning: Personalization, retention,
and resource optimization. Kasu Journal of Computer Science, 1(2), 378-391. https://doi.org/10.47514/kjcs/2024.1.2.0015

Alonso Salinas, R. S. (2023). Aplicacion de la inteligencia artificial a la ensefianza en fisica y quimica [Tesis de Maestria, Universidad Catdlica
de Murcia, Espafia]. https://repositorio.ucam.edu/handle/10952/6647

Andino, A. R, Toaquiza, J. I, Vinueza, A. G, Tryjillo, G. M., & Malla, F. M. (2024). La evaluacion, la inteligencia artificial y otras tecnologias
de vanguardia en Educacién General Basica Superior. Prometeo  Conocimiento  Cientifico, 4(1), e85.
https://doi.org/10.55204/pcc.v4il.e85

Caballero-Cantu, J. J., Chavez-Ramirez, E. D., Lopez-Almeida, M. E., Inciso-Mendo, E. S., & Vergaray, J. M. (2023). El aprendizaje
autébnomo en educacién superior. Revision sistematica. Salud, Ciencia y Tecnologia, 3(391), 1-19.
https://doi.org/10.56294/saludcyt2023391

Cadena Iniguez, P., Roberto Rendén-Medel, R., Aguilar-Avila, J., Salinas- Cruz, E., De la Cruz-Morales, F del R., & Sangerman- Jarquin,
D. M. (2017). Métodos Cuantitativos, métodos Cualitativos O Su combinacién En La investigaciéon: Un Acercamiento En Las
Ciencias Sociales. Revista Mexicana De Ciencias Agricolas, 8 (7), 1603-1617. https://doi.org/10.29312/remexca.v8i7.515

Campos Ortuno, R., Herndndez-Serrano, M.-]., Renes-Arellano, P., & Lena-Acebo, F. J. (2023). Recursos Educativos Abiertos adaptados a
estilos de aprendizaje para la enseflanza de competencias digitales en Educacion Superior. Revista De Estilos De
Aprendizaje, 16(31), 4-18. https://doi.org/10.55777/rea.v16i31.4602

Chen, M. (2024). Study on the path of enhancing the effectiveness of college students’ education and management in the context of
informatization. Applied Mathematics and Nonlinear Sciences, 9, 1-15. https://doi.org/10.2478/amns-2024-0395

Cisneros Vasquez, E., Nevarez Loza, R., Farez Cherrez, A., & Torres Montes, R. (2024). Uso de la inteligencia artificial en la personalizacién
del aprendizaje. Conocimiento Global, 9(1), 75-83. https://doi.org/10.70165/cglobal.v9i1.339

Dills, A., & Traywick, D. (2024). Academic case management and college student retention. NACADA Review, 5(1), 20-26.
https://doi.org/10.12930/nacr-23-04

Elglaly, Y. N., Baker, C. M., Ross, A. S., & Shinohara, K. (2024). Beyond HCI: The need for accessibility across the CS curriculum.
Proceedings  of the 55th  ACM  Technical — Symposium  on  Computer  Science  Education V. 1.
https://doi.org/10.1145/3626252.3630788

Esta obra estd bajo una 74


https://doi.org/10.47514/kjcs/2024.1.2.0015
https://repositorio.ucam.edu/handle/10952/6647
https://doi.org/10.55204/pcc.v4i1.e85
https://doi.org/10.56294/saludcyt2023391
https://doi.org/10.29312/remexca.v8i7.515
https://doi.org/10.55777/rea.v16i31.4602
https://doi.org/10.2478/amns-2024-0395
https://doi.org/10.70165/cglobal.v9i1.339
https://doi.org/10.12930/nacr-23-04
https://doi.org/10.1145/3626252.3630788
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/

Cevallos Cedefio, V. C., & Aguilar Ofia, K. Y. (2024). La Inteligencia Artificial en la personalizacion del aprendizaje en la Educacién Basica
Superior en una Unidad Educativa ecuatoriana.

Engel, A., & Coll, C. (2022). Entornos hibridos de ensefianza y aprendizaje para promover la personalizacion del aprendizaje. RIED. Revista
Iberoamericana de Educacién a distancia, 25(1), 225-242. https://doi.org/10.5944/ried.25.1.31489

Gonzalez-Gonzalez, C. S. (2023). El impacto de la inteligencia artificial en la educacién: transformacion de la forma de ensenar y de
aprender. Revista Qurriculum(36), 51-60. https://doi.org/10.25145/j.qurricul.2023.36.03

Hernandez-Sampieri, R., & Mendoza, C. P. (2018). Metodologia de la investigacion: las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta. Editorial Mc
Graw Hill Education. https://doi.org/10.22201/fesc.20072236¢.2019.10.18.6

Kang, J., Patton, K., & Gardiner-Walsh, S. . (2024). Success for all: Maximizing digital accessibility in special education teacher preparation
courses through universal design for learning. Journal of Special Education Preparation. https://doi.org/10.33043/4a6kfo46

Lara Andino, A. R, Sacatoro Toaquiza, J. L, Leén Vinueza, A. G,, Jarrin Trujillo, G. M., & Simancas Malla, F. M. (2024). La evaluacién, la
inteligencia artificial y otras tecnologfas de vanguardia en Educacién General Bésica Superior. Prometeo Conocimiento
Cientifico, 4(1), e85. https://doi.org/10.55204/pcc.v4il.e85

Litardo, J. T., Wong, C. R,, Ruiz, S. M., & Benites, K. P. (2023). Retos y oportunidades docente en la implementaciéon de la inteligencia
artificial en la educaciéon superior ecuatoriana. South Florida Journal of Development, 4(2), 867-889.
https://doi.org/10.46932/sfjdv4n2-020

Liu, Y., Que, X., Wang, D., Malachowsky, S. A., & Krutz, D. E. (2024). Accessible Learning Labs: Accessibility education through
experiential learning. 2024 36th International Conference on Software Engineering Education and Training (CSEEST), 1-2.
https://doi.org/10.1109/CSEET62301.2024.10663029

Merino Luzén, D. M., Rojas Catota, J. W., Gutiérrez Bautista, L. K., Suarez Urbina, L. V., & Paez Andrade, M. R. (2023). Recursos digitales
con Inteligencia Artificial para mejorar el Aprendizaje de los Estudiantes de educacion media. Revista Cientifica Multidisciplinar
G-Nerando, 4(2), 445-471. https://doi.org/10.60100/rcmg.v4i2.141

Morocho Cevallos, R. A, Cartuche Gualan, A. P., Tipan Llanos, A. M., Guevara Guevara, A. M., & Rios Quifiénez, M. B. (2023). Integracién
de la Inteligencia Artificial en la Educacion. Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, 7(6), 2032-2053.
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i6.8832

Ortuio, R. C., Hernandez-Serrano, M. J., Renes-Arellano, P., & Lena-Acebo, F. J. (2023). Los Recursos Educativos Abiertos adaptados a
estilos de aprendizaje en la ensefianza de competencias digitales en educacién superior. Revista de Estilos de Aprendizaje, 15(30),
4-18.
Https://repositorio.unican.es/xmlui/bitstream/handle/10902/29232/RecursosEducativosAbiertos.pdf?sequence=3&isAllowed=y

Perez-Enriquez, M., Lépez-Cuadrado, J. L., & Gonzalez-Carrasco, I. (2024). Platform for accessible online learning. Proceedings of the XXIV
International Conference on Human Computer Interaction. https://doi.org/10.1145/3657242.3658603

Quirumbay Borbor, R., Alfonzo Borbor, L, Fernandez Barrera, V., Guale Tomald, Y., & Del Pezo Sudrez, C. (2024). Transformacién
educativa: un anlisis del impacto de la inteligencia artificial en una escuela publica de Ecuador. Conocimiento Global, 9(1), 269-
289. https://doi.org/10.70165/cglobal.v9i1.362

Rafiqovna, A. N. (2024). The Importance of Personalized Learning Technologies and Some Recommendations. American Journal of
Philological Sciences, 4(06), 91-93. https://doi.org/10.37547/ajps/Volume04Issue06-19

Ramos, R. B, Balatero, M. F. T., Cagape, E. M., & Guray, C. B. M. (2024). Strategies for resource management in the Department of
Education: A systematic review of efficiency and effectiveness. Asian Journal of Education and Social Studies, 50(8), 1510.
https://doi.org/10.9734/ajess/2024/v50i81510

Rodriguez-Ascaso, A., Molanes-Lopez, E. M., Pérez-Martin, J., & Let6n, E. (2024). Performance of students with different accessibility
needs and preferences in “Design for All” MOOCs. PLOS ONE, 19. https://doi.org/10.1371/journal.pone.0299090

Tramallino, C. P., & Zeni, A. M. (2024). Avances y discusiones sobre el uso de inteligencia artificial (IA) en educacién. Educacion, 33(64),
29-54. https://doi.org/10.18800/educacion.202401.M002

Vera, F. (2023). Integracion de la Inteligencia Artificial en la Educacién superior: Desafios y oportunidades. 4(1), 17-34.
https://www.revistatransformar.cl/index.php/transformar/article/view/84

Villegas-Ch, W., Garcia-Ortiz, J., & Sanchez-Viteri, S. (2024). Personalization of learning: Machine learning models for adapting
educational content to individual learning styles. IEEE Access, 12, 121114-121130.
https://doi.org/10.1109/ACCESS.2024.3452592

Zerna-Valle, A. P., & Vergara-Ibarra, J. L. (2024). Diseflo de una propuesta didactica innovadora para la enseianza y el aprendizaje de
conjuntos. MQRInvestigar, 8(1), 6028-6047. https://doi.org/10.56048/MQR20225.8.1.2024.6028-6047

Esta obra estd bajo una 75


https://doi.org/10.5944/ried.25.1.31489
https://doi.org/10.25145/j.qurricul.2023.36.03
https://doi.org/10.22201/fesc.20072236e.2019.10.18.6
https://doi.org/10.33043/4a6kfo46
https://doi.org/10.55204/pcc.v4i1.e85
https://doi.org/10.46932/sfjdv4n2-020
https://doi.org/10.1109/CSEET62301.2024.10663029
https://doi.org/10.60100/rcmg.v4i2.141
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i6.8832
https://repositorio.unican.es/xmlui/bitstream/handle/10902/29232/RecursosEducativosAbiertos.pdf?sequence=3&isAllowed=y
https://doi.org/10.1145/3657242.3658603
https://doi.org/10.70165/cglobal.v9i1.362
https://doi.org/10.37547/ajps/Volume04Issue06-19
https://doi.org/10.9734/ajess/2024/v50i81510
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0299090
https://doi.org/10.18800/educacion.202401.M002
https://www.revistatransformar.cl/index.php/transformar/article/view/84
https://doi.org/10.1109/ACCESS.2024.3452592
https://doi.org/10.56048/MQR20225.8.1.2024.6028-6047
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/

